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Voor de Bibliotheek Velsen stond 2025 in het teken van
zichtbare groei, verdieping en maatschappelijke effect.
Waar de bibliotheek zich al jaren ontwikkelt als een toe-
gankelijke ontmoetingsplek voor alle inwoners, markeerde
2025 het kantelpunt. Het bereik is aanzienlijk vergroot

en de kwaliteit van de dienstverlening is aantoonbaar
versterkt. Steeds meer Velsenaren weten de bibliotheek te
vinden, fysiek én digitaal, en maken actief gebruik van het
brede aanbod aan activiteiten, ondersteuning en inspiratie.

Deze groei is niet alleen zichtbaar in cijfers, maar vooral
voelbaar in betekenis. De Bibliotheek heeft zich verder
ontwikkeld tot een onmisbare schakel in de samenleving,
waar lezen, leren, ontwikkelen en ontmoeten samenko-
men. Door gericht te investeren in communities, digitale
inclusie, leesbevordering en educatie is een stevig funda-
ment gelegd onder duurzame maatschappelijke waarde.
De introductie van het gratis lidmaatschap tot 28 jaar, de
versterking van samenwerkingen met onderwijs en part-
ners en de groeiende rol van inwoners zelf in programme-
ring laten zien dat de Bibliotheek actief en vraag gestuurd
werkt aan haar maatschappelijke relevantie.

Tegelijkertijd heeft de organisatie in 2025 belangrijke stap-
pen gezet in het professionaliseren van haar werkwijze.
Met vernieuwde effectmetingen wordt niet alleen zichtbaar
hoeveel mensen bereikt worden, maar vooral wat de
Bibliotheek daadwerkelijk betekent in het leven van inwo-
ners. De resultaten bevestigen wat dagelijks in de praktijk
wordt ervaren: de Bibliotheek draagt bij aan zelfredzaam-
heid, leesplezier, ontmoeting en verbondenheid. Daarmee
groeit zij niet alleen in omvang, maar vooral in relevantie.

In 2025 zijn de ondersteunende afdelingen tot volwas-
senheid gekomen, waardoor de uiteindelijke kwaliteit van
dienstverlening sterk gegroeid is. Met name de inrichting
van de Marcom afdeling heeft geleid tot een sterke kwa-
litatieve stijging van de marketing en communicatie acti-
viteiten. Daarnaast heeft aandacht voor de inrichting van
de Bibliotheek in [Umuiden en de vernieuwde Bibliotheek
in Velserbroek geleid tot een sterk gegroeide waardering
voor de Bibliotheek onder Velsenaren. In Velserbroek is de
toeloop zelfs dusdanig toegenomen dat bezoekers af en
toe zelfs ervaren dat het iets te druk is.

Ik kijk met trots naar een organisatie die stevig geworteld
is in de lokale samenleving en tegelijkertijd toekomstge-
richt blijft ontwikkelen. De Bibliotheek Velsen is in 2025
verder uitgegroeid tot dé plek in de gemeente waar ieder-
een welkom is, zich kan ontwikkelen en zich verbonden
kan voelen. We zijn nog niet klaar, er kan meer voor Velsen
en dat zullen we doen.

Ik heb er zin in.
Maarten van Dongen

Directeur-Bestuurder
de Bibliotheek Velsen

“De Bibliotheek Velsen is in 2025 verder uitgegroeid

tot dé plek in de gemeente waar iedereen welkom is,

zich kan ontwikkelen en zich verbonden kan voelen.”
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2025 in cijfers
Y =

Inwoners Velsen Leden totaal
2025 70.026 17.359
2024 69.241 17.005
2019 68.348 15.164
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Bezoekers |Jmuiden Bezoekers VB
2025 114.690 53.516
2024 110.000 48.000
2019 82.451 35.225
Uitleningen

Uitleningen boeken* Uitleningen e-books
2025 216.332 16.732
2024 187.653 17.377

Meest geleend:
De Camino

van Anya Niewierra.

*

alle vestigingen incl. dBos
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Leden volwassenen Leden jeugd
7.771 9.588
7.451 9.554
6.598 8.566

2\ 2\

dBos PO vestigingen dBos VO vestigingen

14 4
14 2
6 0

Za\
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Uitleningen luisterboeken Uitleningen instellingen**

9.439 13.564

8.118

Meest geleend:
Liften naar de hemel
van Lex Palleaux.

** uitleningen aan scholen/peterspeelzalen/kinderdagverblijf/dagbesteding, niet eerder separaat bijgehouden
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Activiteiten

Activiteiten vanuit de vijf pijlers:

Wsob categorie sessies  deelnemers
Educatie en ontwikkeling 883 9.352
Kennis en informatie 13 378
Kunst en cultuur 8 327

Leesbevordering en

kennismaking literatuur 740 12.900
Ontmoeting en debat 210 1.945
Totaal 1.854 24.902

De Bibliotheek op school:

14 PO scholen (bereik leerlingen 3245 leerlingen)
4 VO scholen (bereik 834 leerlingen)

136 geleende klassensets

s o ] o 0
aantal leerlingen aantal leerlingen
PO vestigingen VO vestigingen

3.245 834

VoorleesExpress en Doorleesexpress:
59 trajecten/gezinnen gestart in 2025

42 actieve vrijwilligers

80% van de scholen is toeleider
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Top 5 meest bezochte activiteiten in 2025

1. Lezing popmuziek uit Velsen
2. Hartcheckpunt
3. Opening Kinderboekenweek

4. Inspiratiesessie pedagogisch medewerkers
en leerkrachten PO

5. Wereldvoorleesdag

Digitale inclusie:

1.056 Klik & Tik cursusmomenten

184 Gezellig Digitaal bezoeken

225 IDO vragen beantwoord tijdens het IDO spreekuur
1.977 IDO vragen beantwoord tijdens de openingstijden
van de Bibliotheek

Taalhuis:
138 nieuwe taalvragers

Actieve communities:

10 communities: 3 x Dungeons & Dragons,
2 x bordspellen, 2 x handwerk, 1 x Poolse,
1 x textielcafe en 1 x Gems boekenclub.

Bereik doelgroep:

Facebook: 2.100 volgers
Instagram: 1.000 volgers
Nieuwsbrief: 10.683 ontvangers



2025: borgen en versterken van
bereik, effect en toegankelijkheid

Het jaar 2025 stond in het teken van het verder verbin-
den, verdiepen en toegankelijk maken. De organisatie
investeerde in haar communities, gaf diversiteit, inclusie
en gelijkwaardigheid (DIG) een stevigere plek in de
organisatie en activiteiten, en ontwikkelde de effect-
meting verder. Met ‘Gratis tot 28 jaar’ werd bovendien
een belangrijke stap gezet om een nieuwe generatie te
bereiken en drempels te verlagen.

In 2025 heeft de Bibliotheek Velsen het proces van
effectmeting verder geprofessionaliseerd. Vanaf maart is
actief geéxperimenteerd met verschillende meetinstru-
menten. Door tools als stelling-peilingen, likertschalen
en meerkeuzevragen te testen, ontstaat een helder
beeld van welke meetvormen het beste passen bij zowel
eenmalige als doorlopende activiteiten. Het effectteam
bespreekt de resultaten continu en gebruikte ze om vra-
genlijsten, meettools en het proces verder te verfijnen.
De procesbeschrijving van Probiblio is daarbij helpend
als een waardevolle spiegel. Het brengt verbeterkansen
aan het licht, zoals duidelijkere rollen, scherpere proces-
stappen en uniforme registratie van data. De inzichten
uit de metingen zijn veelbelovend: activiteiten dragen
aantoonbaar bij aan de Wsob-kernfuncties en worden
door deelnemers ervaren als leerzaam, waardevol en
verbindend. Thema’s als sociale cohesie, ontmoeting,
leesbevordering en digitale vaardigheden komen sterk
naar voren - effecten die zichtbaar worden dankzij de
nieuwe meetmethoden, veel verder dan bezoekersaan-
tallen alleen.

De Bibliotheek groeide als ontmoetingsplek voor
iedereen. Samen met actieve gemeenschappen werd

gewerkt aan nieuw aanbod, vonden nieuwe doelgroepen

hun weg naar de Bibliotheek en kregen Velsenaren een
grotere rol in de programmering. Zo werden diverse ge-
meenschappen met elkaar verbonden in de huiskamer

van de samenleving.

de Bibliotheek Velsen

De Bibliotheek werkte aan een toegankelijke en
gastvrije plek voor iedereen, bracht met een eerste
nulmeting via de Code Diversiteit & Inclusie de uitgangs-
positie in beeld en maakte DIG een vast onderdeel van
de programmering.

De Bibliotheek breidde de gratis lidmaatschapsregeling
uit van 18 naar 28 jaar met de introductie van het Young
Adult abonnement, juist om in een cruciale levensfase
continuiteit te bieden. In deze periode betreden veel
jongeren de arbeidsmarkt en neemt de leesfrequentie
vaak af. Door het abonnement toegankelijk te houden,
stimuleert de Bibliotheek het blijven lezen en daarmee
het onderhouden van taal- en leesvaardigheden.

Kleine greep uit effectmetingen in 2025

Bij activiteiten zoals de Lezing Sahara, het Zomerfestijn
en de High Tea gaf (bijna) 100% van de deelnemers aan
iets nieuws te hebben geleerd en de bibliotheek te zien
als een ideale plek voor ontmoeting en gesprek.

Bij Klik & Tik en Gezellig Digitaal geeft vrijwel iedereen
aan veel te hebben geleerd of goed te zijn doorverwezen
Vrijwilligers geven aan dat hun werk bij de Bibliotheek
Velsen heeft geholpen bij hun gevoel van verbonden-
heid.

‘1.
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Activiteiten dragen aantoonbaar bij aan de

Wsob-kernfuncties en worden door deelnemers

ervaren als leerzaam, waardevol en verbindend.
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Inspanningen en realisaties 2025

Verbinding, ontmoeting en
debat in de Bibliotheek

Programmering &
Volksuniversiteit IJmond

Thema water in 2025

Van waterschaarste in de woestijn tot het maritieme
Zomerfestijn. Bezoeken aan de Deltawerken in de Wa-
terzoon. Programmering stond volledig in het teken van
water, met diverse lezingen en activiteiten.

Bezoekersparticipatie

Veel bezoekers namen deel aan activiteiten. Meningen
werden verzameld via effectmetingen. Resultaat: een lo-
kale en praktische invulling spreekt bezoekers uit Velsen
het meest aan.

Aanbod voor jongvolwassenen (18-27 jaar)

Door verruiming van het gratis abonnement konden
meer activiteiten worden aangeboden. Jongvolwassenen
bezochten onder andere Gems Bookclub, Open Mic en

het Textielcafe.

Volksuniversiteit 2025

Volksuniversiteit IJmond sloot het cursusjaar 2024-2025
af met aanzienlijke groei. Uitbreiding naar Beverwijk
krijgt steeds meer vorm. In Heemskerk worden docenten
aangetrokken en het cursusaanbod verder opgebouwd.

Cursusaanbod 2025

Uitbreiding op het gebied van mentale gezondheid, met
direct positieve reacties van deelnemers. Taalcursussen
blijven populair. Creatieve cursussen blijven populair.

Vrijwillige inzet

Vrijwilligersbeleid

In 2025 is het hernieuwde vrijwilligersbeleid vastgesteld,
met meer focus op wat vrijwilligers kunnen en willen.

Dit leidde o.a. tot inzet van een recensent en fotograaf.
Tegelijk blijven vrijwilligers geworven voor de bestaande
profielen binnen de Bibliotheek Velsen.

HR-cyclus vrijwillige inzet

In maart 2025 vond de eerste verbindingsbijeenkomst
plaats voor vrijwilligers (minimaal een jaar actief), in
groepen tot 20 personen. Doel: ophalen wat goed gaat,
wat beter kan en welke wensen er zijn. De bijeenkomst
wordt door zowel organisatie als vrijwilligers als waarde-
vol ervaren.

Doorstroommogelijkheden

Binnen de koepel zijn doorstroommogelijkheden ge-
creéerd; zo is een vrijwilliger doorgestroomd naar de
kostuummakers van KunstForm.

Wisseling

Door een wisseling van codrdinator verschoof de
focus naar kennismaken en het aanbrengen van struc-
tuur (o.a. in het vrijwilligerssysteem), wat inmiddels op
orde is. Stagebeleid en certificering (Goed Geregeld,
NOV) zijn doorgeschoven naar 2026.

de Bibliotheek Velsen

Uitspraken van vrijwilligers:

Ik kan mijn boekmaatje blij maken; De bieb
voelt als thuiskomen; Ik leer heel veel, o.a.
andere culturen begrijpen; De bieb is gezellig;
Overal is aandacht voor; Ik leer over mezelf,

ik leer mijn rug recht houden; De bieb is de
juiste plek voor mij, niet te druk, weinig prik-
kels; Ik voel mij vervuld; Ik werd meteen in de
organisatie opgenomen; Een warm welkom.

Senioren

Twee open leesclubs

In de Boekenweek over de roman Er stromen rivieren in
de lucht en tijdens Heel Nederland Leest over de roman
Onder de paramariboom.

Geheugenkabinet

Boks workshop voor mensen met dementie en mantel-
zorgers en workshop Belevenistafel met foto’s van oud
IJmuiden samengesteld door Historische Kring Velsen

Studiekring

De studiekring IJmuiden kwam 23 keer bij elkaar voor
het bespreken van de actualiteit en presentaties over
o.a femicide en reizen. Studiekring Velserbroek kwam
17 keer bij elkaar en besprak o.a socratische gespreks-
voering en positieve gezondheid.

Samenlezen

De samenlees groep in [IUJmuiden kwam 24 keer bij el-
kaar om mooie gedichten te lezen en er met elkaar over
in gesprek te gaan. Samenleesgroep Velserbroek kwam
20 keer bij elkaar voor de uitwisseling van reacties op
poézie en korte teksten.

Boek aan Huis service

15 vrijwilligers bezorgden honderden boeken bij 15 boek
aan huis-klanten. Bewoners van de woonzorgcentra De

Moerberg en Huis ter Hagen kregen maandelijks nieuwe
boeken via de vrijwilligers. Twee keer ontving de Biblio-

theek de bewoners om zelf boeken uit te zoeken.
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Vrijwilligers

Meer dan twintig vrijwilligers zorgden ervoor dat alle
activiteiten op rolletjes liepen. Ze zorgden voor talloze
kannen koffie en thee en ruimden alles ook weer op.

Reactie van een bewoner in de Moerberg op
het maandelijks bezorgen van boeken door
vrijwilligers Gré en Lidwina:

Hier heb je een zoen; Ik ben zo blij met jullie;
Al die mooie boeken en dat jullie dat allemaal
voor ons doen is echt geweldig.



Inspanningen en realisaties 2025

Leesplezier ontdekken

en behouden

BoekStart

Training

In 2025 zijn de 3 voorleescodrdinatoren van de drie
deelnemende locaties BoekStart in de kinderopvang
getraind en gecertificeerd. Ook zijn de teams getraind in
media opvoeding of Interactief voorlezen.

Doorontwikkelsubsidie

Subsidie ontvangen van € 1.000,- voor één van de
deelnemende kinderopvanglocaties. Dit bedrag wordt, in
samenspraak met de locatie, besteed aan middelen die
ten goede komen aan het voorlezen en de kinderen op

de groepen.

Menukaart

In 2025 is er een begin gemaakt met een menukaart
voor losse BoekStart elementen voor kinderopvanglo-
caties. De eerste stap is het mogelijk gemaakt hebbend
van het lenen van de vertelplaten en vertelkastjes voor
instellingen met een instellingsabonnement.

BoekStartCoach

In 2025 zijn de eerste verkennende gesprekken geweest
om BoekStartCoach uit te breiden naar het consultatie-
bureau in Velserbroek.

de Bibliotheek op school

+ In 2025 blijft de Bibliotheek Velsen haar dienstverle-
ning binnen ‘de Bibliotheek op School’ actief dooront-
wikkelen, afgestemd op de behoeften van het onder-
wijs.

» De proeftuin ‘Samen lezen over de oorlog’ is ontwik-
keld als lespakket dat leesonderwijs, zaakvakken en
burgerschapsvorming combineert.

» Dit lespakket sluit goed aan op de nieuwe kerndoelen
die in 2025 zijn gepresenteerd.

» De ervaringen uit de proeftuin hebben geleid tot een
succesvolle subsidieaanvraag bij het Letterenfonds
voor uitbreiding onder de titel “Lezen en leren over het
leven”.

» De samenwerking met het voortgezet onderwijs is
versterkt via een nieuw partnerschap met het Vellesan
College.

« In dit kader zijn teamtrainingen verzorgd en startcol-
lecties samengesteld voor het onderwijs.

» Ook in het primair onderwijs zijn trainingen en een
inspiratiebijeenkomst georganiseerd, gericht op des-
kundigheidsbevordering, de doorlopende leeslijn en
kennisuitwisseling.

de Bibliotheek Velsen

Voorlees- en DoorleesExpress

Het beoogde aantal gezinnen binnen de VoorleesEx-
press (55) en DoorleesExpress (10 - 15) is in 2025
deels gerealiseerd. Dit sluit aan bij bredere landelijke
ontwikkelingen binnen vergelijkbare programma’s.

De instroom werd beinvlioed door verschillende
factoren. De gemiddelde wachtduur van circa twee
maanden vraagt om zorgvuldige afweging door toel-
eiders. Tegelijk zien we dat hun betrokkenheid onder
druk staat door tijdgebrek, wat ook zichtbaar is in de
deelname aan vragenuurtjes en de respons op de
enquéte. Dit biedt aanknopingspunten om de samen-
werking en communicatie verder te versterken.

De wachtduur hangt samen met de inzet van vrijwilli-
gers, die zich langdurig en flexibel inzetten. Trajecten
lopen in de praktijk soms langer door dan gepland
(bijv. door ziekte of verhinderingen), wat de kwaliteit
en continuiteit ten goede komt, maar invioed heeft op
de doorstroom.

Door een interne capaciteitsverschuiving lag de focus
tijdelijk minder op werving. Dit maakt duidelijk waar
kansen liggen om in de komende periode de instroom
van zowel gezinnen als vrijwilligers verder te verster-
ken.

De inhoudelijke resultaten van de DoorleesExpress
laten een positief en stabiel beeld zien. Toeleiders
zijn tevreden over de behaalde resultaten, volgens de
rapportage van de stichting.

Zij signaleren dat kinderen meer zelfvertrouwen en
leesplezier ontwikkelen en bevelen samenwerking
aan bij collega’s, wat wijst op vertrouwen en ervaren
meerwaarde.

Vrijwilligers waarderen hun inzet gemiddeld met een
8,1, wat de betrokkenheid en motivatie onderstreept.
De resultaten bevestigen dat de interventies bijdragen
aan taalontwikkeling, leesmotivatie en het zelfvertrou-
wen van kinderen.
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Inspanningen en realisaties 2025

Basisvaardigheden

en digitaal burgerschap

12

Digitale inclusie en zelfredzaamheid
De Informatiepunten Digitale Overheid (IDO) in beide
vestigingen van de Bibliotheek Velsen bieden gratis,
laagdrempelige ondersteuning bij vragen over digitale
overheidsdiensten.
Naast het IDO-spreekuur biedt de bibliotheek ook
Gezellig Digitaal, een wekelijkse inloop voor het stel-
len van digitale vragen en het versterken van digitale
vaardigheden.
Met Klik & Tik, een beginnerscursus voor computer-
en internetgebruik, stimuleert de bibliotheek de digitale
zelfredzaamheid van inwoners.
Al het digitale ondersteuningsaanbod in de bibliotheek
is gratis en toegankelijk zonder lidmaatschap.
In 2025 vonden plaats: 1056 Klik & Tik-momenten,
184 bezoeken aan Gezellig Digitaal, 225 IDO-vragen
tijdens het spreekuur en 1977 IDO-vragen tijdens
openingstijden.

De bibliotheek biedt meerdere wekelijkse activiteiten:
Klik & Tik-cursussen in IJmuiden en Velserbroek,
Digisterker waar nodig, Digivitaler in het IDO, en in-
loopspreekuren voor IDO en Gezellig Digitaal in beide
vestigingen.

In IUmuiden staat dagelijks de Belevenistafel aan

met het Steffie-platform, dat in eenvoudige taal uitleg
geeft over digitale vaardigheden zoals e-mail, internet,
DigiD en toeslagen.

Uitspraken van Klik & Tik deelnemers:

Doen, je leert er veel; Voor de beginneling is
het een aanrader; Als je behoefte hebt om de
basis te leren is dit een goede cursus; Als je
niet veel weet is deze cursus een mooi begin.

Taalhuis

Taalhuis Velsen is onderdeel van Taalhuis IJmond
(Beverwijk, Heemskerk en Velsen) en richt zich op het
voorkomen en bestrijden van laaggeletterdheid en het
versterken van zelfredzaamheid.

Via Taal Informatiepunten en spreekuren wordt gratis
en vrijblijvend advies gegeven over het verbeteren van
basisvaardigheden.

Het Taal Informatiepunt in IJmuiden wordt goed gevon-
den; het Taalinformatiepunt Velserbroek is groeiende.
Het punt fungeert als centrale plek voor taaladvies

en doorverwijzing naar lokale aanbieders en eigen
aanbod.

de Bibliotheek Velsen biedt vijf vaste taalactiviteiten:
Taal Informatiepunt (2 locaties), Taal in Thema, Mak-
kelijk Lezen met elkaar, Taal & Thee en Taalwandelen.
Deze zijn succesvol en waar mogelijk uitbreidbaar.
Taalvrijwilligers zijn hierbij onmisbaar.

De dienstverlening is uitgebreid naar Velsen-Noord
(COA-boot), met 0.a. kennismaking, groepslidmaat-
schap en rondleidingen in de bibliotheek.

de Bibliotheek Velsen

In Q1 2025 zijn een wekelijks Taal Informatiepunt

in Velserbroek (samen met Welzijn) en een collectie
‘Nederland(s) leren’ gerealiseerd.

Eind 2025 startte RTV Seaport (IJmond 360)

een serie over laaggeletterdheid, die deels is
gepubliceerd en doorloopt in 2026 (via de website
van de Bibliotheek Velsen).

Quote uit verslag van een taalcoach bij afrondend
gesprek na 2 maanden taalbegeleiding van een
student uit Turkije die tijdelijk bij familie logeerde -
oktober 2025:

“Hij zei veel gehad te hebben aan onze ontmoe-
tingen en gesprekken, hij gaf aan niet altijd
even makkelijk contact te maken en dat hij het
contact tussen ons heel prettig vond en daar-
door ook veel vragen durfde te stellen.”

21¢ eeuwse vaardigheden, digitaal burgerschap

en Maakplaats

In 2025 intensiveerde de Bibliotheek Velsen de samen-
werking met het primair onderwijs rond 21°-eeuwse
vaardigheden, met deelname van twee basisscholen.
Eén school boekte losse lessen via de KCE-gids,
terwijl de andere school de vaardigheden structureel
integreerde via het Atelier: vierweekse reeksen met
wekelijks een uur les.

Met deze tweede school startte de bibliotheek in
december een pilot om Maakplaats-lessen voor het
primair onderwijs verder te ontwikkelen.

Het aanbod leskisten binnen de KCE-gids werd
uitgebreid van vier naar zeven, met nieuwe thema'’s
zoals cybersecurity (HackShield), nepnieuws
(Nieuwsbericht & green screen) en robotica (BYOR).
De Maakplaats in Velserbroek kreeg in 2025 een
groeiende groep vaste bezoekers die via het Maak-
plaats-rijpewijs leerden werken met apparatuur en
digitale tekenprogramma’s.

Tijdens inloopochtenden maakten bezoekers gebruik
van o.a. de 3D-printer en lasersnijder voor praktische
toepassingen zoals camperonderdelen, kunstminiatu-
ren en sjablonen.

Kinderen vanaf 10 jaar deden maandelijks mee

aan nieuwe Maakplaats-projecten en oefenden
daarbij met digitale maakapparatuur.

Jaarverslag 2025

De collectie, de plek, de uitleen en de bezoeker
Gratis bibliotheeklidmaatschap tot 28 jaar bij de
Bibliotheek Velsen.

In huis extra aandacht voor collectie en programme-
ring welke aansluit bij deze doelgroep.

Extern/ communicatie; een campagne om dit kenbaar
te maken aan alle inwoners van gemeente Velsen.
Achter de schermen is hard gewerkt aan verschillende
onderhoud acties in ons bibliotheeksysteem. Naar
aanleiding van zowel invoering Single Identity voor
onze leden als de overgang naar een landelijk biblio-
theeksysteem. En n.a.v. invoering van het nieuwe
Young Adult abonnement.

In 2025 is een deel van het collectioneren uitbesteed.
Naast het vormgeven van deze samenwerking zijn
er ook veel stappen gezet in het verbeteren van de
zichtbaarheid van de actuele collectie.

De Belevenistafel is een interactief scherm, waarmee
de collectie tot leven wordt gebracht.

Ingezet voor landelijke campagnes, Velsen collectie
en thema'’s als ‘40 - ‘45.

Er zijn verschillende extra ontmoetings- en werkplek-
ken gecreéerd. Deze faciliteren onze communities,
programmering, studenten, scholieren en remote
werkers.
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* In 2025 is verder gebouwd op het in 2024 opgerich-

te secretariaat, waarmee facilitaire, administratieve,
personele en algemene ondersteuning structureel is
geborgd en geprofessionaliseerd.

* Het personeelshandboek van KunstForm is begin

2025 definitief vastgesteld, inclusief formeel veranker-
de regelingen zoals de gedragscode.

» Uitgewerkte processen uit 2024 (UBD-registratie,

onboarding en OvO-proces) zijn in 2025 volledig geim-
plementeerd en structureel in gebruik genomen.

» De samenwerking met Pouw als HR-adviseur is

gestart; samen zijn o.a. een uitvoeringsplan, geactuali-
seerde arbeidsovereenkomsten, een verzuimbeleid en
verdere uitrol van FIT-gesprekken gerealiseerd.

» Een nieuwe arbodienst is in 2025 geselecteerd voor

beide organisaties; het contract start op 1 januari 2026
en sluit aan bij speerpunten uit het strategisch HR-be-
leid.

» Op veiligheidsgebied zijn het Bedrijfsnoodplan voor

Bibliotheek IUmuiden opgesteld en BHV-trainingen
uitgevoerd, waarbij herhalingscursussen zijn ingekort
naar een halve dag.

« Digitalisering en fysieke ordening zijn verbeterd, werk-
plekken worden gelniformeerd, het leasecontract van
de auto is beéindigd en er is een werkervaringsplek
gestart ter ondersteuning van facilitair, met verlenging
in 2026.

Financién 2025 & IT

» De Bibliotheek en KunstForm hebben in 2025 geza-
menlijk de ICT-omgeving gemoderniseerd. Office 365
is geimplementeerd en er is in een vijftal projecten
gezamenlijk met een adviesbureau keuze gemaakt om
efficiénter te werken.

» Het financiéle resultaat van 2025 is in lijn met de
begroting. Het volume van de omzet en kosten is door
de, niet in de begroting opgenomen, SPUK gestegen.

» De kosten voor de IT-projecten zijn vanuit bestem-
mingsreserves gemaakt.

» Eris naar aanleiding van de tegenvallende indexatie
goed gestuurd op de kosten en het verwerven van
aanvullende subsidies en fondsen. De extra huisves-
tingskosten voor Velserbroek konden opgevangen
worden doordat de huurverhoging nog niet was inge-
gaan.

* De inkomsten uit doelsubsidies, abonnementen en
specifieke dienstverlening zijn gestegen van 21% naar
29% van de totale inkomsten. Dit kom onder andere
door de SPUK-gelden, maar ook andere doelsubsidies
en specifieke inkomsten zijn gestegen.

+ De personeelskosten zijn met 64% de grootste kosten-

post en past bij de aard van de organisatie.

Compliance

 Er zijn voorbereidingen getroffen voor het herzien van
het beleid rondom privacy en informatieveiligheid. In
2026 wordt dat samen met een extern adviseur verder
uitgewerkt.

» Daarnaast heeft er een nulmeting plaatsgevonden
door het breed uitzetten van werkvloerscan voor de
Diversiteit&Inclusie. Deze data zijn geanalyseerd door
Including Behavior Institute en worden in de loop van
2026 gebruikt om het diversiteit-en-inclusie-beleid
opnieuw te beschouwen.

de Bibliotheek Velsen

Jaarcijfers 2025

Realisatie Begroting
Baten
Subsidies 2.916.519 2.662.995
Inkomsten leden en dienstverlening 552.998 € 464.345
Totale baten 3.469.517 3.127.341
Lasten
Personeelskosten 2.228.710 1.954.766
Huisvestingskosten 508.684 500.551
Directie kosten 375.572 342.842
Indirecte kosten 369.625 332.799
Totale lasten 3.482.591 3.130.958
Resultaat voor bestemming -13.074 -3.618
Dotatie/onttrekking reserves 1.376

Resultaat na bestemming

Jaarverslag 2025
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